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Resum

Les actituds linglistiques han centrat bona part de les investigacions sociolinguistiques. Es
defineixen com una actitud social dels individus basada en la llengua o I'is que se'n fa i
sovint estan basades en estereotips o prejudicis envers un grup de parlants en concret.
Aquest treball té el propdsit d’investigar quina és la percepcio dels docents sobre el nivell de
coneixement que tenen els alumnes sobre les diferents modalitats linglistiques de la
llengua espanyola; quines son les actituds lingiistiques predominants que han detectat a les
aules i, per ultim, en quina mesura i com s’ensenyen les diferéncies dialectals a les classes
de llengua castellana i literatura a secundaria i batxillerat. Les dades van ser recollides a
través d'una enquesta virtual feta a docents de la matéria de llengua castellana de
Catalunya. Els resultats revelen que hi ha tendéncia a percebre la modalitat castellana com
la més correcta mentre que a I'andalusa se li sol atribuir poca correcci6. Aixi mateix, entre
els docents hi ha la sospita que I'alumnat té poc coneixement general sobre les modalitats
de la llengua, en especial les hispanoamericanes. La investigacié conclou que en general
els docents manifesten tractar la diversitat linglistica del castella, perd sense que hi hagi

unitat de criteris a I'hora d’abordar la questié.

Paraules clau: modalitats linglistiques, variants dialectals, llengua espanyola, llengua

castellana i literatura, actituds linguistiques, diversitat linguistica

Resumen

Las actitudes linglisticas han centrado una parte importante de las investigaciones
sociolinguisticas. Se definen como actitudes sociales de los individuos basadas en la lengua
o el uso que se hace de ella y a menudo se basan en estereotipos o prejuicios hacia un
grupo determinado de hablantes. Este trabajo tiene el propdsito de investigar cual es la
percepcion de los docentes acerca del nivel de conocimiento de los alumnos sobre las
distintas modalidades de la lengua espanola; cuales son las actitudes linguisticas
predominantes que han detectado en las aulas y, en ultimo lugar, en qué medida y como se
ensefian las diferencias dialectales en las clases de lengua castellana y literatura en
secundaria y bachillerato. Los datos fueron recogidos a través de una encuesta virtual
realizada a docentes de la especialidad de lengua castellana de Catalufia. Los resultados
revelan que hay una tendencia general a percibir la modalidad castellana como la mas
correcta mientras que a la andaluza se le suele atribuir poca correccion. Asi mismo, entre
los docentes existe la sospecha de que el alumnado tiene poco conocimiento general sobre

las modalidades de la lengua, especialmente las hispanoamericanas. La investigacion



concluye que los docentes manifiestan tratar la diversidad linglistica del espafol, pero sin

que haya unidad de criterios a la hora de abordar la cuestion.

Palabras clave: modalidades linglisticas, variedades dialectales, lengua espanfola, lengua

castellana y literatura, actitudes lingulisticas, diversidad lingtiistica

Abstract

Linguistic attitudes have been the focus of much of sociolinguistic research. They are
defined as a social attitude of individuals focused on language or its use and are often based
on stereotypes or prejudices towards a particular group of speakers. This work aims to
investigate what teachers perceive about the level of knowledge that students have about
the different linguistic modalities of the Spanish language; what are the predominant
linguistic attitudes they have detected in their classroom groups and, finally, to what extent
and how are dialectal differences taught in Castilian language and literature classes in
secondary and high school education. The data were collected through a virtual survey to
teachers of the Spanish language in Catalonia. The results reveal that there is a tendency to
perceive the Castilian modality as the most correct, while the Andalusian is usually attributed
little correction. Likewise, there is a suspicion among teachers that students have little
general knowledge about the modalities of the language, especially the Hispanic American
ones. The research concludes that in general teachers say they deal with the linguistic

diversity of Spanish, but without a unity of criteria when addressing the issue.

Keywords: linguistic modalities, dialectal varieties, Spanish language, Castilian language

and literature, linguistic attitudes, linguistic diversity

Introduccio

La llengua espanyola és parlada per més de 577 milions de persones al mén, de les quals
480 milions la tenen com a llengua primera. Aixo suposa que el 7,6% de la poblacié mundial
d’avui és hispanoparlant. A més, és la tercera llengua més emprada a Internet i uns 22
milions de persones l'estudien com a llengua estrangera a un total de 107 paisos (Instituto
Cervantes, 2018).



La major part dels parlants d’espanyol al mén no utilitzen la modalitat de la llengua que als
centres de secundaria de Catalunya —i del conjunt d'Espanya, inclosos aquells territoris
amb una modalitat diferent de la de l'espanyol castella— s’ensenya com a varietat
estandard, la de l'espanyol castella, i aixd pot contribuir a reforgar unes determinades

actituds linglistiques cap a aquesta diversitat.

La tesi d’aquest treball és que hi ha un conjunt d’estereotips i prejudicis linglistics negatius
cap a algunes de les modalitats de la llengua castellana i aixd succeeix tant respecte a
algunes variants de I'espanyol europeu —principalment, les modalitats del sud d’Espanya—
com en relaci6 amb les diferents modalitats de I'espanyol america —sovint englobades en

una sola en la nostra cosmovisio, com si formessin una unitat—.

A més, també planteja que hi ha un desconeixement general sobre les modalitats
linglistiques de I'espanyol i, en general, poca capacitat d’identificacié i concrecié geografica
de les seves varietats dialectals entre els alumnes. En aquest cas, l'escas nivell
d’identificacio dels diferents trets linglistics es pot fer més evident en les modalitats
americanes que en aquelles que son propies d’Espanya —a causa de la proximitat
geografica i a la familiaritzaci6 amb aquestes modalitats linguistiques a través dels mitjans

de comunicacié i de les relacions personals—.

Per ultim, planteja que hi ha una relacié estreta entre el prejudici linglistic negatiu i la
percepcié de correccié cap a una determinada varietat de la llengua i com I'educacio
secundaria obligatoria pot contribuir a reforgar aquests estereotips a causa del poc espai
que hi ha al curriculum académic dedicat 'ambit de la diversitat linglistica o a la poca

sensibilitat per part del professorat que imparteix la matéria.

Aquest treball en cap cas discutira la conveniéncia d’ensenyar la modalitat estandard de la
llengua que es fa servir al territori on s’imparteix la docéncia —Catalunya, en aquest cas, on
s’hi ensenya la modalitat de I'espanyol castella, que és la que de manera habitual es
parla—, ja que aquest és un fet totalment logic, sind que se centrara en la difusié i
'ensenyament de les diferents modalitats linguistiques del castella i la promocié d’'una

actitud positiva, integradora i favorable a la diversitat del castella com a llengua global.

Aquest article, per tant, parteix de tres aspectes basics. Primer, 'espanyol és una llengua

amb una gran diversitat dialectal que sovint no és del tot reconeguda pels mateixos parlants.



Segon, 'ensenyament de les diferents modalitats d’una llengua és una part important en el
procés d'adquisicio de les competéncies linglistiques i fonamental per reconéixer i valorar la
diversitat. |, tercer, a Catalunya, on el castella conviu amb la llengua catalana, hi pot haver
diferéncies de percepcido i de coneixement entre els entorns catalanoparlants i els

castellanoparlants que resulta interessant estudiar.

Fonamentacio teorica

Les creences i actituds linguistiques dels parlants d’'una determinada llengua ha centrat
bona part de la recerca sociolinglistica. ElI coneixement de les actituds linglistiques dels
parlants o aprenents d’'una llengua resulta essencial per comprendre com a través del
llenguatge es difonen ideologies i identitats, tant grupals com individuals. Les actituds
linglistiques son actituds personals o col-lectives cap a una determinada llengua o varietat

dialectal basades en valoracions subjectives de I'is d’una llengua.

Tal com afirma Moreno (1998, p. 179), «la actitud linglistica es una manifestacion de la
actitud social de los individuos, distinguida por centrarse y referirse especificamente tanto a
la lengua como al uso que de ella se hace en sociedad». En tant que manifestacio
subjectiva dels individus sobre un objecte determinat, que en aquest és la llengua, aquestes

actituds podran ser favorables o desfavorables.

Si ens fixem en 'ambit de les actituds linglistiques d’alumnes de secundaria, comprovem
que en el marc espanyol el nombre d’estudis ha estat limitat i principalment focalitzat a
Catalunya i el Pais Basc (Lapresta, Huguet & Janés, 2009, p. 526) i centrats en les actituds
cap a les llenglies propies d’aquests territoris, el catala i 'euskera (Comellas, 2005; Huguet
& Suils, 1997; Rojo, Madariaga & Huguet, 2014).

Per tant, ens trobem davant d’'un fenomen estudiat per la sociolinguistica i, en el cas de la
llengua espanyola, centrat en sectors generals de poblacié i no tant en els estudiants
d’educacié secundaria. Alguns dels estudis que s’han fet fins al moment han coincidit en
observar una certa tendéncia a tenir actituds positives cap a la modalitat propia del parlant
perd a considerar la modalitat de 'espanyol castella com a model de parla més correcta, per

ser més entenedora.



En aquesta linia, convé fer referéncia a l'estudi de Santana (2018) que es plantejava
detectar quines eren les principals actituds linglistiques cap a les tres modalitats de
I'espanyol d'Espanya —castellana, andalusa i canaria— entre una mostra d’estudiants de
filologia hispanica de la ciutat de Sevilla. En aquest cas, les persones enquestades
valoraven de manera positiva la seva propia modalitat de parla —andalusa—, pero en canvi
atribuien més correccio a la variant castellana de la llengua. Alhora, aquesta investigacio
també va poder detectar una preséncia destacada d’actituds de consciéncia linguistica i de

defensa de la modalitat propia.

En una linia semblant, Rojas (2012) va investigar les actituds linguistiques de la poblacio
general a Santiago de Xile. Aqui es va detectar que els participants identificaven 'espanyol
d’Espanya —sense concretar quina de les tres varietats dialectals presents al territori
espanyol, perd entenem que es referien a la castellana— amb la modalitat més agradable i
correcta. En termes generals, la castellana era la més ben valorada seguida de les
modalitats de Coldmbia i del Perd. En aquest cas, la variant dialectal propia no consta entre

les més ben valorades pels enquestats de la capital xilena.

Tal com afirma Moreno (2000), associar la modalitat castellana a un model de bona parla és

un fenomen que es produeix en tot I'ambit linglistic hispanoparlant:

En el mundo hispanico, el prototipo ‘castellano’ tiene una importante
significacion. Hasta tal punto es asi que dentro de Espana se sigue
considerando que el mejor espafol —el mas “puro”—es el de Castilla la Vieja;
en otros paises hispanicos, es frecuente pensar que el mejor espafol es el que
mas se aproxima al prototipo castellano: en Cuba se reconoce como mejor el
espafnol que se habla en Camagiey, y sus caracteristicas, dentro del pais, son
las mas parecidas a las del castellano de Castilla; en Colombia se piensa que su
espafnol es mas “puro” que el de otros territorios por razones parecidas (Moreno,
2000, p. 66-67).

Els mitjans de comunicacio, i la televisié en particular, han tingut un paper important en la
transmissio de certs prejudicis linglistics i han contribuit a difondre determinats estereotips
associats a algunes de les modalitats linglistiques. El cas de la variant andalusa és el més
clar: topics com el de la «gracia andalusa» o I'associacié d’aquesta modalitat amb estrats

socials baixos venen de lluny —segurament hauriem de remuntar-nos al Siglo de Oro—,



pero la televisid els ha reflectit historicament: «las series de television se hacen eco de un
tépico literario, segun el cual se asocia el habla andaluza a los personajes que pertenecen a
los estratos sociales mas bajos, que poseen un nivel cultural escaso y que a menudo ponen
el tono de comicidad» (Ledn-Castro, 2016). Els estereotips vinculats al fet andalus fan que
aquesta modalitat sovint quedi reservada als continguts lleugers perd que no tingui cabuda

als formats informatius o aquells que requereixen més formalitat.

Soén diverses les investigacions que s’han centrat en la qlestié andalusa. Fernandez de
Molina (2020) va analitzar els comentaris de Twitter que els usuaris feien sobre la manera
de parlar de quatre presentadors de televisié andalusos que presenten programes a la
televisié espanyola. La majoria de comentaris que feien allusid6 a la forma de parlar
d'aquests presentadors eren negatius i reproduien alguns dels topics esmentats
anteriorment. Tot i aix0, I'estudi també va detectar una creixent consciéncia lingiistica a
Andalusia, ja que aquells presentadors que adoptaven formes no propies de la parla
andalusa rebien comentaris negatius a la xarxa social i, en alguns casos, acusacions de

deslleialtat linguistica per amagar el seu accent.

Pel que fa a 'ensenyament de les modalitats de les diferents modalitats de I'espanyol durant
I'etapa de l'educacié secundaria, De las Heras (1996) afirma que la consideracié de la
diversitat linglistica a les aules de secundaria esta reconeguda a la legislacio6 tant en 'ambit
estatal com autonoOmic, encara que la seva aplicacié a les aules pot ser discutible. L'autor
analitza el marc legislatiu de les comunitats de Canaries i Andalusia, ja que sén dues
comunitats amb unes legislacions que expliciten que 'alumnat ha de ser capag de conéixer i
localitzar els fendmens de contacte entre les diferents llenglies i els principals dialectes
d’Espanya i posen émfasi en el reconeixement social de la modalitat de I'espanyol parlat en
aquests dos territoris. Aquesta consideracié de les modalitats linguistiques, pero, requereix
un context socioeducatiu adequat que ha de comengar per un canvi en les actituds de gran

part del professorat de llengua castellana al voltant de la diversitat linglistica. Aquest

' Sense anar més lluny, una de les polémiques recents que s’ha produit en I'ambit televisiu ha estat
I'entrevista que Pablo Motos va fer al programa E/ hormiguero a Roberto Leal, nou presentador del
concurs Pasapalabra d’Antena 3 amb un marcat accent andalis. En aquesta entrevista, Motos va
preguntar a Leal si a I'hora de pronunciar intentaria camuflar el seu accent perqué els concursants el
poguessin entendre bé. Cal dir que una de les caracteristiques d’aquest concurs és que els
participants han d’endevinar una série de paraules a partir de les pistes llegides a gran velocitat pel
presentador, cosa que, pel que es desprén de les paraules de Motos, no es pot fer si no és en la
modalitat castellana. Aquest fet va generar enrenou i rebuig a les xarxes socials i va evidenciar que hi
ha certes parles —les andaluses, sobretot, perd no només— que s’han de suavitzar o amagar si es
vol treballar a la televisio per al conjunt d’Espanya.



aspecte, per tant, queda condicionat a la sensibilitat que el professor pugui tenir sobre la

diversitat linguistica.

Quant a les actituds linguistiques a l'educacié secundaria obligatoria, el curriculum de
I'ambit lingUistic de les matéries comunes de llengua catalana i castellana deixa poc espai
per a la questid. En el cas del curriculum de Catalunya, s’hi esmenta el respecte per a la
diversitat linguistica i cultural, des d’un vessant plurilingiie, dins la dimensié actitudinal i
plurilingle. En concret: «Manifestar una actitud de respecte i valoracié positiva de la
diversitat linglistica de I'entorn proxim i d’arreu» (Actitud 3). Dins d’aquesta actitud, hi
trobem dos continguts clau, que son: les «varietats linglistiques socials i geografiques»
(contingut clau 17) i les «llenglies d’Espanya, d’Europa i del mén» (contingut clau 18),
encara que aquest ultim punt fa referéncia a diversitat de llengies i no tant a les variants

dialectals d’'una llengua en concret.

Si ens fixem en el curriculum de Batxillerat, en canvi, si que hi trobem referéncies més
explicites pel que fa a la diversitat linguistica. Dins la dimensio plurilingle i pluricultural del
primer curs hi trobem que un dels objectius és la «presa de consciéncia sobre les varietats
de la llengua meta en les zones geografiques on es parla com a llengua primera o segona;
de I'is que se'n fa com a llengua de comunicacio internacional; i de la no-correspondéncia
univoca entre la llengua meta i les diferents cultures que utilitzen aquesta llengua com a
vehicle d'expressio». A segon curs, dins la dimensié comunicativa: «Presa de consciéncia
sobre diferéncies basiques (léxiques, fonologiques o d'altres) entre les principals varietats
geografiques estandard de la llengua meta i reconeixement de la seva legitimitat». A més, el
curriculum de Batxillerat inclou una referencia explicita al coneixement de les «varietats
americanes de l'espanyol i algunes de les seves varietats» a l'apartat dels criteris

d'avaluacio de la matéria de llengua castellana i literatura de segon curs.

En aquest punt, I'actitud dels docents de la matéria resulta clau. Més enlla del curriculum
académic, que pot ser més o menys explicit en aquest tema, és fonamental investigar

quines son les actituds dels professors sobre la qliestio perqué:

La consideracion de la diversidad linguistica en el aula no sélo requiere (...) de
un marco legislativo acorde, sino que requiere también (...) un entorno, un
contexto socioeducativo adecuado, que empieza —digamoslo claramente— de

una parte, por un cambio en las propias actitudes de gran parte del profesorado



de Lengua y Literatura de Educacion Secundaria en tomo a la misma diversidad

linguistica. (De las Heras, 1996, p.111).

Per tant, per analitzar correctament la questié, i més enlla del que digui el curriculum
académic, és important coneéixer les actituds dels mateixos docents sobre la diversitat
linguistica del castella, el tractament que en fan a l'aula i la sensibilitat general que tenen

sobre aquest aspecte de la llengua.

En aquest sentit, és interessant saber com els docents de secundaria treballen amb les
diferents varietats dialectals que hi pot haver entre el seu alumnat (per exemple, els
alumnes procedents de diferents paisos d’Hispanoamérica) i si aprofiten les diferents
modalitats que es parlen a l'aula per ensenyar la llengua. Per tant, sera convenient saber si
valoren la riquesa léxica, morfologica o fonética que hi pot haver entre I'alumnat i si aprofiten

aquest fet per fer valorar la diversitat lingUistica.

Sovint, com hem vist, aquestes actituds es formen fora de I'aula, perd no només: «No tenim
cap dubte que les idees, estereotips i coneixements sobre la qliesti6 no es limiten a
aparéixer a la classe de llengua. S’ha dit moltes vegades que —a diferéncia d’altres esferes
de coneixement— tothom té opinions linguistiques» (Comellas, 2005, p. 105). Per tant, és
imprescindible veure quines son les actituds o prejudicis més estesos entre els adolescents i
com des de I'educacié es pot construir una mirada diferent, ja que «hi ha consens entre la
comunitat cientifica en destacar una estreta relacié entre el nivell de competéncia
aconseguit en una determinada llengua i les actituds linglistiques generades respecte a

aquesta i a la cultura que representa» (Navarro et al., 2008, p.201).

A més de les actituds linguistiques per qlestions alienes a la llengua, també s’ha de tenir en
compte que el desconeixement de la diversitat linglistica pot ser un factor important que pot
generar també actituds negatives. Per exemple, en relacié amb I'espanyol d’América, entre

els parlants de I'espanyol europeu hi ha sovint la percepcio de certa uniformitat:

Espafia no es uniforme linglisticamente (...), pero es que América, en contra de
la impresion que muchos tienen y que a veces se ha podido dar desde Espafia,
tampoco lo es, ni mucho menos: las distancias, la geografia y la historia explican

el porqué facilmente. Las diferencias que se observan entre el espanol de



México y el de Argentina son obvias, como lo son las que existen entre en

espafnol de Ledn y el de las Islas Canarias (Moreno, 2000, p.36).

Aixi i tot, aixd que sembla tan logic potser no és tan obvi per a molts, ja que és molt habitual
sentir parlar de «sud Ameérica» o de «Llatinoamérica», en general i sense especificar res
meés, quan algu parla sobre alguna modalitat americana. Per tant, sera necessari investigar
quina percepcio tenen els docents sobre la capacitat dels alumnes d’identificar i reconéixer
les diferents varietats dialectals del castella i, en concret, de les modalitats americanes, ja
que possiblement son les que resulten menys familiars i desconegudes en aquells entorns

on no hi ha alumnat amb aquestes varietats.

Amb aquest marc de fons, els objectius que planteja aquest treball sén:

1. Coneéixer en quina mesura tracten els professors de secundaria de Llengua
castellana i literatura I'ensenyament de les diferents modalitats de la llengua i la

promocio actituds lingUistiques positives.

2. ldentificar quines son les actituds linguistiques o prejudicis envers les diferents
modalitats de la llengua castellana que els docents d’aquesta especialitat perceben

que existeixen entre el seu alumnat.

3. Comprovar si existeixen diferéncies substancials entre els centres situats en entorns
catalanoparlants i castellanoparlants aixi com en aquells on hi ha una preséncia

destacada de les diferents modalitats de la llengua espanyola entre I'alumnat.

4. Reflexionar sobre la necessitat de fomentar actituds de respecte cap a les
diferéncies dialectals de la llengua castellana entre els alumnes de secundaria i

batxillerat.

Metodologia de recerca

La metodologia que s’ha seguit per dur a terme aquest treball pertany a la tradicio
qualitativa. Aquesta és la que han utilitzat la majoria dels treballs o investigacions que ha

pogut ser consultades i la que considerem més adequada per a esbrinar actituds, opinions o



idees dels parlants d’'una determinada llengua. Es tracta d’'una metodologia d’aproximacié a
la realitat que requereix una interpretacié per part de l'investigador, que préviament haura
fixat uns objectius clars, ja que estem parlant del mén simbolic de les opinions o actituds,

sovint inconscients:

Tota aproximacio a la realitat esta molt mitjangada, ja ho sabem, i per tant I'inica
cosa que ens queda per fer és reconeéixer-ho i declarar d’entrada on volem anar i
per quin cami, i que cadascu jutgi criticament linterés, l'eficiencia o la

funcionalitat del que es trobi (Comellas, 2005, p. 101).

Per dur a terme la investigacié es va crear un formulari en linia que pogués ser contestat per
la mostra de poblacié seleccionada en un temps breu —cinc minuts— i que fos el més
entenedor possible. L’enquesta és una de les eines utilitzades a altres estudis similars i és
una eina que permet recollir dades en el menor temps possible. Aquesta técnica, per tant,

ens permet arribar a persones a les quals I'investigador no hi tindria accés

La seleccio dels participants a 'enquesta s’ha fet a partir del mostreig en cadena. Aixd vol
dir que l'investigador només ha intervingut parcialment en aquest procés de seleccid, ja que
tan sols ho ha fet en els casos dels participants que en un primer moment han contestat el
formulari. Aquests, a més de respondre, han participat en la difusid del questionari entre
persones amb un perfil similar i que complissin amb el requisit —és a dir professors de
I'especialitat de llengua castellana i literatura, de secundaria i/o batxillerat, que estiguin en
actiu i que exerceixin actualment en un centre public, concertat o privat de Catalunya—.
D’aquesta manera, els participants, a més de col-laborar responent el qliestionari, també
han ajudat a difondre’l per ampliar la mostra. Aquesta técnica, també denominada bola de
neu, és un métode de mostreig no probabilistic emprada en aquells casos en qué el

subjecte d’estudi, per les raons que sigui, es fa dificil de localitzar per part de l'investigador.
En total, s’han obtingut 39 respostes de professorat de I'especialitat de llengua castellana i

literatura amb les seglients caracteristiques si tenim en compte el génere, el temps

d’experiéncia, el lloc on treballen i el nivell en el qual exerceixen com a docents:

10



Total de
participants
(39)
Génere Masculi Femeni
8 (20,5%) 31(79,5%)
Localitzacié6 | Barcelona | Catalunya Comarques | Alt Pirineu
del centre on |i AMB Central de Girona
treballen
21 (53,8%) | 11 (28,2%) 6 (15,4%) 1(2,5%)
Temps Mésde10 (Entre5i10 |Entre2i5 Entre 1i2 Menys d’1
d’experiéncia | anys anys anys anys any
com a
docents
22 (56,4%) |4 (10,3%) 7 (17,9%) 3(7,7%) 3(7,7%)
Nivell en el Només ESOi Només
qual fan de ESO Batxillerat Batxillerat
docents
24 (61,5% | 13 (33,3%) 2 (5,1%)

El questionari que van contestar els docents participants en aquest treball esta format per
un total de 26 preguntes, de les quals 24 eren de resposta obligatoria (vegeu annex). Les
preguntes opcionals eren el nom del centre on I'enquestat exercia com a docent durant el
curs académic 2019-2020 —que pot aportar informacio rellevant, sobretot en els casos
d’aquells centres que es troben en ciutats grans o mitjanes, perd que finalment es va decidir
que fos opcional per garantir-ne 'anonimat— i la pregunta final, en la qual es permetia a
I'enquestat fer qualsevol aportacié o aclariment que cregués que podia ser rellevant per a

I'estudi.

Entre les preguntes de resposta obligatoria, n’hi havia 7 que estaven condicionades per les
respostes que I'enquestat havia donat préviament. En alguns casos, aquestes preguntes
demanaven ampliar informacioé segons la resposta que s’havia donat a la pregunta anterior.
L’enquesta combina preguntes tancades i obertes. Aixi, les preguntes amb resposta
tancada ens permeten obtenir una informacié més facil de quantificar, mentre que les de

resposta oberta ens poden proporcionar informacié més concreta sobre algun aspecte que
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ens interessi ampliar. A més, amb les preguntes obertes s’afavoreix que els subjectes

participants s’expressin lliurement i d’aquesta manera detectar qlestions rellevants que

inicialment l'investigador hagi deixat de banda:

Por un lado, las preguntas de respuesta abierta nos dejan abierta la posibilidad
de acceder a las jugosas explicaciones que los informantes aducen,
especialmente en los puntos mas candentes. Por otro, las preguntas de
respuesta cerrada con escala numérica nos permiten no renunciar a la
posibilidad de reducir las respuestas a valores numéricos, para mejor
dimensionar las conclusiones que obtenemos con la valoracion de las
entrevistas; y, lo que es mas, nos permite comparar en términos absolutos los
datos que obtenemos con los que se han obtenido en otras investigaciones

similares o futuras. (Gonzalez, 2008, p. 234)

Les categories de preguntes que es poden trobar al quiestionari son les seglients (vegeu

annex):

1) Preguntes formulades a partir de I'escala de Likert.

Per exemple: Valora la importancia que, segun tu, tiene la ensefianza de distintas

modalidades dialectales en las clases de lengua.

(mucha importancia) (15 / 14 [/ 1 3 / O 2 / U 1 (ningunaimportancia)

Preguntes amb escala de si-no.

Per exemple: ;Consideras que tus alumnos saben identificar y reconocer las

distintas variedades del castellano?

0 Si / 0O No

3) Preguntes amb respostes d’opcié multiple.
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Per exemple: ;Puedes indicar qué aspectos trabajas para tratar la diversidad

dialectal en tus clases?

[ Léxico [ Sociolingdiistica
LI Fonologia U Historia de la lengua
L1 Gramética L1 Otros (especificar):

4) Preguntes especifiques.

Per exemple: ;En qué centro educativo trabajas como docente durante este curso
2019/2020?

5) Preguntes d’aclariment.

Per exemple: En caso de haber indicado que hay una presencia notable de otras

lenguas, ;puedes indicar cuales son las mas habladas entre tus alumnos?

El disseny del qliestionari es va fer pensant en els objectius plantejats inicialment i tenint en
compte que havien de servir per resoldre algunes questions essencials per al treball
d’investigacio: detectar si hi havia diferéncies en el tractament de la diversitat linguistica
entre els docents que treballen en un entorn amb alumnat majoritariament catalanoparlant,
majoritariament castellanoparlant o mixt; observar possibles diferéncies en aquells casos en
qué els docents afirmessin tenir a classe alumnes que utilitzen modalitats de I'espanyol
diferents de la castellana; i, per ultim, detectar si en funcié del nivell en el qual exercien la
docéncia —ESO o Batxillerat— donaven més o menys importancia al tractament de les

diferéncies dialectals i al foment de les actituds linguistiques positives a classe.

Per aix0, es va demanar als participants que indiquessin la localitat on treballaven, la realitat
linglistica del seu alumnat, els cursos als quals feien classe de llengua castellana i el temps

que portaven exercint com a docents de llengua castellana.

Les dades es van recollir a través de I'eina Google Forms durant el periode comprés entre
el 6 i el 15 de maig de 2020. Es va fixar un termini de dues setmanes de temps perqué el
formulari estigués disponible en linia per als docents que la volguessin respondre.

D’aquesta manera, I'enquesta circulava entre els docents durant un periode de temps
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suficient i la mostra es podia fer més representativa. Un cop van transcoérrer aquestes dues

setmanes, es van bolcar les dades obtingudes a un excel.

Un cop finalitzada la recol-leccié de dades van ser ingressades a una taula d’excel. Aquesta
eina informatica va permetre fer el recompte de les respostes —tant les de pregunta oberta
com tancada—, fer 'encreuament de diverses variables, calcular els percentatges i elaborar

els diferents grafics que s’utilitzen en aquest treball.

Resultats

Els objectius establerts en aquest treball comprenen tres aspectes diferents que s'analitzen
a continuacié a partir de les respostes que els participants van donar a I'enquesta: la
percepcié que tenen els docents sobre el reconeixement de les diverses modalitats de
l'espanyol per part dels estudiants de secundaria, les actituds linglistiques positives o
negatives que han detectat entre I'alumnat i el grau de compromis personal que com a
professionals tenen en relaci6 amb I'ensenyament de les diversitats linglistiques a les

classes de llengua castellana.

Per investigar la percepcio dels docents sobre el primer punt es va considerar important
preguntar quines eren les modalitats de I'espanyol que, a parer seu, els alumnes saben
identificar sense problemes.? El Grafic 1 mostra que les modalitats castellana (87,17%, 34
respostes), d’Andalusia (82,05%, 32), de Méxic i América central (56,41%, 22), de la Plata
(38,46%, 15) i del Carib (25,64%, 12) sén les que tenen més grau d’identificacio per part
dels alumnes. Les que resulten menys identificables sén les modalitats dels Andes (17,94 %,
7), de Canaries (10,25%, 4) i de Xile (7,69%, 3).

2 Les modalitats de I'espanyol amb les que s’ha treballat sén les vuit varietats que Moreno Fernandez
(2000) estableix com a arees geolectals basiques de la llengua espanyola, que soén: castellana,
andalusa, canaria, caribenya, mexicana i centreamericana, andina, xilena i rioplatense. Al quiestionari
s’hi va especificar quins eren els paisos o territoris que comprenien aquelles arees geolectals que
podien provocar confusio i, d’aquesta manera, evitar males interpretacions a I'hora de respondre.
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Grafic 1. Percepci6 dels docents sobre les modalitats linglistiques que I'alumnat sap identificar

100,00%
87,17%
82,05%

75,00%

56,41%

50,00%
38,46%
25,64%
25,00% 17.94%

5
10,25% i

0,00%

Espanyol Espanyol Espanyol de Espanyol de Espanyol Espanyol Espanyol de Espanyol de
castella  d'Andalusia Mexic i la Plata del Carib  dels Andes  Canaries Xile
Ameérica
central

Si ens fixem ara en les caracteristiques linguistiques de I'alumnat —majoria d’alumnes amb
el catala com a llengua primera i majoria d’alumnes amb el castelld com a llengua primera,
amb preséncia o sense d’altres llengies— el Grafic 2 mostra el nivell de reconeixement de
les varietats dialectals per part dels alumnes en funcié d’aquesta variable. El 83,33% (5) de
docents que exerceixen en entorns on la majoria de I'alumnat té el castella com a llengua
primera van indicar que els alumnes saben identificar les diferents modalitats de I'espanyol.
La xifra es redueix si ens fixem en els docents que treballen en un entorn amb majoria
d’alumnat castellanoparlant perd6 amb una preséncia notable d’altres llengies; en aquest
cas, el 57,14% (4) van respondre que els alumnes saben identificar les varietats dialectals.
L’item Altres situacions fa referéncia a un sol participant que va contestar que la majoria del

seu alumnat tenia altres llengues, diferents del catala o el castella.

Grafic 2. Percepci6 dels docents sobre si els alumnes saben identificar les diferents modalitats
linguistiques (segons la llengua predominant entre 'alumnat).

BN B si
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El 66,66% (26) dels docents enquestats va respondre que entre el seu alumnat hi ha
presencia d’altres modalitats linguistiques diferents de la castellana, mentre que el 33,33%
restant (13) va respondre que no. Les modalitats que hi ha entre I'alumnat sén: dels Andes
(21 respostes), del Carib (11), de la Plata (7), de Méxic i América central (5), d’Andalusia (4)
i de Xile (1). Cap docent va respondre que hi hagués preséncia de la modalitat canaria entre

el seu alumnat.

En el Grafic 3 es pot veure que en el cas dels docents que van dir que entre el seu alumnat
hi ha parlants d’altres modalitats de I'espanyol diferents de la castellana, el 53,85% (14) va
afirmar que els seus alumnes saben identificar les diferents varietats dialectals i el 46,15%
(12) va indicar que no. Els docents que diuen no tenir alumnes amb altres modalitats
dialectals van respondre de la seglent manera: el 46,15% (6) va dir que els alumnes saben

identificar les varietats dialectals i el 53,85% (7) va afirmar que no.

Grafic 3. Percepcié dels docents sobre si els alumnes saben identificar les diferents modalitats
linguistiques (segons si hi ha preséncia d'altres variants dialectals entre I'alumnat).
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modalitats modalitats

Pel que fa a la questio de les actituds linguistiques detectades a l'aula, el 48,7% (19) dels
docents va afirmar que les actituds linglistiques que ha pogut observar entre el seu alumnat
soén neutres; el 46,2% (18) va afirmar que son positives i el 5,1% (2) va dir que sén

negatives.

El 89,74% (35) dels docents enquestats té la percepcid que la modalitat castellana és

aquella que els alumnes consideren més correcta; un 7,69% (3) opina que cap modalitat en
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concret té la consideracié de més correcta per part dels alumnes i un 2,56% (1) creu que és

la varietat de Méxic i América central.

En canvi, el Grafic 4 mostra les modalitats que els docents creuen que s6n menys correctes
per a I'alumnat. En aquest cas, les respostes que es van obtenir sén: la modalitat andalusa
(17), cap en concret (13), la caribenya (6), la canaria, (1) i la mexicana i centreamericana
(1). La resposta altres fa referéncia a un participant que va contestar «en general, tot el que

no és la modalitat castellana».

Grafic 4. Percepcid dels docents sobre quines sén les modalitats que els alumnes
consideren "menys correctes”.
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Un 17,95% dels participants (7) van afirmar haver notat un rebuig especial cap a alguna
modalitat en concret. Quan se’ls va demanar quina, les respostes més repetides van ser
«modalitat andalusa» (3) i «andalus i extremeny» (2). També hi va haver un participant que
va respondre «modalitat del Carib» i un altre que va respondre «altres modalitats que no

s6n del de la llengua castellana».

Pel que fa al tractament de la diversitat linglistica del castella que els docents fan a les
classes de llengua castellana i literatura, els resultats mostren que el 79,48% (31) dels
docents va afirmar que tracta, d’alguna manera, la diversitat linguistica del castella a les
seves classes. Els docents que només fan classe a ESO van contestar que tracten aquest
aspecte de la llengua en un 75% (18); mentre que els professors que fan ESO i Batxillerat

van respondre de manera afirmativa en un 86,6% (13).

A l'hora de valorar la importancia que tenia, segons ells, 'ensenyament de les diferents

modalitats dialectals del castella a les classes de llengua, en una escala on el 5 era molta
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importancia i I'1 era cap importancia, el 17,95% (7) dels docents va seleccionar el 5; el
10,26% (4) el 4; el 43,59% (17) el 3; el 25,64% (10) el 2 i el 2,56% (1) va optar per I'1 (vegeu
Gréfic 5).

Grafic 5. Valoracio de la importancia que els docents donen a I'ensenyament de les
modalitats linguistiques.
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Quan se’ls va demanar que valoressin la importancia que donen al foment d’actituds
linguistiques positives a les classes de llengua per tal de corregir certs prejudicis linguistics
en una escala on el 5 era molta importancia i I'1 era cap importancia, el 48,71% (19) dels
enquestats va seleccionar I'opci6 del 5; el 23,07% (9) el 4; el 25,64% (10) el 3; el 2,56% (1)
el 2 i cap persona va dir I'opcié 1 (vegeu Gréfic 6).

Grafic 6. Valoracio de la importancia que els docents donen al foment d'actituds
linguistiques positives a les classes de llengua castellana
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Quan es va demanar als participants a partir de quins continguts tracten el fenomen de la
diversitat dialectal a les classes, la major part dels docents va destacar el Iéxic (80,6%, 25),
seguit de la sociolinguistica (54,8%, 17), la fonologia (35,4%, 11), la historia de la llengua
(19,3%, 6), la gramatica (6,4%, 2) i la literatura (6,4%, 2). Finalment, una persona va
contestar l'opcid Altres, tot especificant que tracta «tots els aspectes de la llengua en

general» (vegeu Grafic 7).

Grafic 7. Aspectes que tracten els docents per treballar la diversitat linguistica a les classes de llengua castellana
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Entre els docents que van afirmar no tractar aquest tema a les classes de castella (8) alguns
dels motius pels quals no ho fan sén: «porque, a no ser que salga en algun texto oral o
escrito, se ftrabaja un espafiol estandar», «el tiempo es limitado y no encuentro
excesivamente importante el tema de los dialectos del castellano», «no se habla de ello en
los libros de texto”, “no forma parte de curriculo de la ESO», «solo lo hago si hay alguien en
clase que lo usa, si no parece algo demasiado teorico» o «el temario es compartido con
lengua catalana y las cuestiones sociolinguisticas se tratan en catalan. Respecto a las

variedades del espanol, no hay tiempo».

Discussio de resultats

Com s’ha dit, els objectius de recerca d’aquest treball sén: 1) conéixer com tracten els
professors de llengua castellana 'ensenyament de les diferents modalitats de I'espanyol i si
promouen actituds linguistiques; 2) explorar quines son aquestes actituds linguistiques de

lalumnat i quin grau d’identificacio tenen de les diferents variants dialectals a partir de les
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percepcions dels mateixos docents; 3) identificar si hi ha diferéncies entre entorns
catalanoparlants i castellanoparlants, aixi com entre aquells centres on hi ha preséncia
d’altres modalitats linglistiques de I'espanyol i els que no; i, en quart lloc i de manera
general, reflexionar sobre la necessitat d’ensenyar la diversitat linglistica a les classes de

castella i fomentar actituds positives entre I'alumnat.

Pel que fa a la primera pregunta, els resultats permeten concloure que els docents donen
importancia a I'ensenyament de la diversitat linglistica a les classes de castella. Les
respostes obtingudes semblen indicar que els docents tracten aquesta quiesti6 —amb més o
menys intensitat— sobretot des de la vessant del Iéxic, perd que no hi ha una uniformitat de
criteris a 'hora d’aplicar-ho a les aules. El fet que no hi hagi una concrecié de continguts
relacionats amb la diversitat linglistica del castella —sobretot, al curriculum de
secundaria— fa que cada docent hi apliqui la perspectiva que considera més adequada o
que alguns decideixin no dedicar temps a aquest assumpte. Aixd es demostra amb les
respostes d’alguns docents, que afirmen no tractar aquesta questido per falta de temps,

perqué no ho consideren rellevant o perqué ja es tracta a les classes de catala.

Si ens fixem ara en els resultats dels docents que fan ESO i Batxillerat, comparats amb
aquells que només fan ESO, podem observar que entre els primers hi ha més tendéncia a
tractar la diversitat dialectal a les classes de llengua®. Tot i que la diferéncia que s’hi observa
és poc representativa, permet arribar a la conclusié que, en el cas de la secundaria, amb
menys concrecio al curriculum, el tractament de la diversitat lingUistica €s menor i depén en
gran mesura de linterés del docent i de la sensibilitat que pugui tenir sobre aquesta questio
(De las Heras, 1996). La sensibilitat del professorat en relaci6 amb el foment d’actituds
linguistiques positives que contribueixin a disminuir alguns dels estereotips més estesos
sembla satisfactoria, tot i que caldria veure quina és la implicacié real i com es treballa
aquest aspecte a les classes de castella d’'una manera més concreta. Aixi i tot, les dades
semblen indicar, en la mateixa linia del que afirma Comellas (2005), que els docents de
castella tenen una mirada positiva sobre la diversitat dialectal del castella que contrasta amb

I'ensenyament de la llengua que es feia en el passat.*

3 L’escas nombre de docents enquestats que només fan classe a Batxillerat (2) no ha permeés
aprofundir tot el que seria desitjable en la qlestié de les diferéncies de tractament de la diversitat que
es fa a cada nivell educatiu. Per tant, aquestes dades s’han analitzat establint dues categories de
professors: d’'una banda, els docents que només fan classe de llengua castellana a secundaria; de
l'altra, els que exerceixen tant a secundaria com a Batxillerat.

4 «Curiosament cap dels professors entrevistats reconeix estigmatitzar les varietats diferents de la
propia, perd en canvi més d'un diu que creu que altres ho fan. Es possible que es refereixin a la
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En relacié amb el segon objectiu, la primera dada rellevant és que la modalitat de castellana
de I'espanyol és la que obté la puntuacié més alta com a varietat que es percep com a «més
correcta» per part dels estudiants. En el mén hispanoparlant, aquesta és la modalitat que
compta amb més reconeixement (Moreno, 2000). Alhora, convé recordar que sovint les
varietats que son percebudes com a propies compten amb un grau d’aprovacié més elevat
per part dels parlants en alguns casos (Santana, 2018). Aquesta condicié es compleix a
Catalunya, on la castellana és considerada com la modalitat propia. Si a aquest fet hi
sumem una tendéncia general a percebre la modalitat castellana com una modalitat més

correcta que la resta, els resultats de I'enquesta no haurien de resultar del tot sorprenents.

En canvi, en les respostes sobre les modalitats percebudes com a «menys correctes» s’hi
va trobar més disparitat d’'opinions. A més, un nombre important de docents van afirmar que
cap de les variants de I'espanyol és percebuda com a «menys correcta». Si a aixd hi sumem
que la majoria de docents manté que les actituds linglistiques dels alumnes sén neutres o
positives, tot sembla indicar no perceben gaire prejudicis per raons de llengua entre els seus
alumnes. Aixi i tot, hi ha una clara tendéncia a atribuir a 'andalus menys correccié que a la
resta de varietats. Alhora, és la modalitat que els alumnes més facilment saben identificar i
reconéixer. Aquest triple fet —poca preséncia a l'aula perd molt identificable i percebuda
com a poc «correctan— es pot deure a diversos factors. D’'una banda, la proximitat
geografica i els vincles personals fan que sigui una modalitat més reconeixible que la resta
de dialectes explicaria que sigui facil d’identificar pels alumnes. De l'altra, els prejudicis
difosos tradicionalment a través dels mitjans de comunicacio (Fernandez de Molina, 2019)
fan que certes actituds linglistiques cap a l'andalus siguin reproduides també pels més

joves.

Tanmateix, es pot observar que les modalitats menys identificables —sempre segons
I'opinié dels docents— sén aquelles que practicament no sén presents entre 'alumnat, com
la xilena o la canaria. Convé recordar que només un docent va dir que tenia alumnes amb
modalitat de I'espanyol de Xile i que cap d’ells va dir que hi hagués la modalitat canaria. El

fet que aquestes dues modalitats estiguin més limitades territorialment® i que tinguin una

propia escolaritzacio, anys enrere, la qual cosa seria un altre indici que les coses en aquest tema han
canviat». (Comellas, 2005, p. 152)

5 Quan es diu que es tracta de dues varietats més «limitades geograficament» es vol expressar la
idea que només es parlen en un pais o territori concret. En canvi, altres varietats dialectals abasten
regions subcontinentals extenses formades per diversos paisos —és el cas de les modalitats del
Carib, de Méxic i América Central o dels Andes, per exemple—. Es evident que aquest no és I'inic
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poblacié modesta, si la comparem amb altres varietats de I'espanyol, també podria influir en
'escas nivell d’identificacido que hi ha per part dels alumnes. Alhora, aquestes dues
modalitats no sén percebudes, en general, com a poc correctes. Segurament, aixo es pot
atribuir al desconeixement d'aquestes d’ambdues per part dels alumnes i a la confusio per
varietats semblants —la modalitat xilena té aspectes semblants amb la veina de la Plata, la
modalitat canaria sovint es confon amb I'andalis o amb les modalitats hispanoamericanes

en general (Santana, 2018)—.

El cas de la modalitat dels Andes pot resultar, a simple vista, contradictori: per una banda,
és la modalitat més present entre els estudiants i, alhora, és de les menys identificables.
Que sigui de les més habituals entre els alumnes no ens hauria de sorprendre si tenim en
compte que la major part de la immigracié llatinoamericana que hi ha a Catalunya és
procedent de 'Equador, Coldombia, Bolivia i el Peru (Idescat, 2019). Tots ells sén paisos on
s’hi parla aquesta varietat dialectal —amb I'excepcié de les zones costaneres de Coldombia,
on es parla I'espanyol del Carib—. Una possible explicacid a aquesta doble condicio
—modalitat més comuna entre els estudiants perd poc identificable en general— podria ser
la poca concrecié que hi ha a I'’hora d’identificar algunes varietats americanes i la tendéncia
a englobar-les totes en una (Moreno, 2000). En aquest cas, la dels Andes, ja que és la
modalitat americana més present a Catalunya, pot ser percebuda com a llatinoamericana,
sense fer més concrecions geografiques, per gran part de la poblacié; en canvi, altres
modalitats, com la de la Plata, resulten més identificables perqué es poden identificar més

amb una nacionalitat concreta —I'argentina—.

Pel que fa a la tercera pregunta, dels resultats se’n desprén que els alumnes que tenen
majoritariament el castella com a llengua primera saben identificar millor les diverses
modalitats de l'espanyol que aquells que son catalanoparlants. Almenys, aquesta és la
percepcid que en tenen els docents. Sembla ldgic pensar que I'alumnat castellanoparlant té
meés contacte i experiencies personals amb la llengua —a partir de les relacions personals o
els mitjans de comunicacié que consumeix — i, en general, estara més familiaritzat amb les

modalitats dialectals de I'espanyol que I'alumnat que té el catala com a llengua habitual.

D’altra banda, també s’aprecien lleugeres diferéncies entre aquells docents que tenen

alumnes amb altres modalitats de I'espanyol i els que no. Resulta ldgic pensar, per tant, que

factor a tenir en compte, ja que I'andalis també esta limitat geograficament al sud de la peninsula
ibérica perd, com hem dit, hauriem de tenir en compte altres factors socials, culturals i historics que
poden explicar que resulti més identificable —i, alhora, poc valorada— per part dels estudiants.
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els alumnes que conviuen amb altres modalitats linglUistiques sén més capacgos
d’identificar-les que aquells que viuen en un entorn més homogeni. A més, excepte en el
cas de les modalitats d’Andalusia i dels Andes —ja comentats anteriorment— en tots els
casos es pot apreciar una relacié entre aquelles variants que sén més freqlients entre els
alumnes, el seu nivell d’identificacié i les actituds favorables o neutres que es tenen cap a

elles.

Una possible explicaci6 a la percepcié detectada en el professorat la trobem a la
investigacié de Navarro, Huguet & Sansé (2014) sobre les competéncies linglistiques de
lalumnat immigrant d’origen hispanoparlant: «el profesorado puede interpretar que un
determinado alumno tiene un buen nivel linglistico a partir de lo que puede observar en el
centro educativo (interacciones verbales con un fuerte componente contextual y con senales
no linguisticas), cuando todavia puede estar lejos de conseguir un dominio del lenguaje mas

formalizado».

Aixi i tot, convé no confondre grau d’identificacié de les diferents varietats linguistiques de
'espanyol amb competéncies en aquesta llengua —questié que aquest treball, en cap cas,
ha estudiat—, ja que tal com van poder comprovar Navarro & Huguet (2005, citat a Navarro,
Huguet & Sansd, 2014) en relaci6 amb els estudiants procedents de paisos
hispanoamericans el fet de tenir I'espanyol com a llengua primera no garanteix uns nivells
equivalents al dels autoctons en el coneixement de castella utilitzat als centres educatius de

Catalunya.

En darrer lloc, cal tenir present que aquesta és una investigacié centrada en les percepcions
i, per tant, les seves limitacions sén evidents i els resultats s’han de prendre amb cautela:
s’ha de tenir present que en la majoria de les preguntes els subjectes enquestats no
responien sobre les seves propies actituds linglistiques o grau d’identificacié de les
modalitats de I'espanyol, siné que ho feien segons alld que intueixen a partir del que han

pogut observar en el context de les seves classes.

Un dels biaixos més evidents que hi podriem trobar, i que s’hauria de tenir en compte a
'hora d’analitzar els resultats, és el grau d’exigéncia i les expectatives que cada un dels
enquestats pot tenir respecte al seu alumnat. No cal dir que els resultats d’aquest treball

serien més complets si poguessin ser contrastats amb una analisi quantitativa feta
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directament a partir de respostes dels alumnes en qiestié®. En resum: els resultats
obtinguts ens han de servir per fer-nos una idea global sobre la qlestio i, en alguns casos,
confirmar alguna tendéncia que ja han apuntat estudis anteriors, perd en cap cas ens
permeten ser contundents a I’hora d’extreure’n conclusions o fer afirmacions que requeririen

una mirada més amplia.

En canvi, els resultats poden ser més fiables en aquelles preguntes que fan referéncia a la
mateixa accié docent de les persones que van ser enquestades. En aquest cas, tot i que
s’ha de tenir present la limitacié de la mostra seleccionada, els docents responien amb
llibertat sobre questions que els concerneixen a ells de manera exclusiva: el tractament que
fan de la diversitat linglistica a 'aula, els aspectes que treballen a les classes de llengua
per tractar aquest tema i la importancia que donen al fet de potenciar actituds linglistiques
positives. Tanmateix, aquestes respostes son valoracions personals i, per tant, subjectives i

han de ser preses en consideracié com a tal.

Conclusions

L’analisi sobre el grau d’identificacio de les varietats de castella ha permés detectar algunes
de les percepcions que tenen docents sobre el coneixement que sobre la diversitat de la
llengua castellana hi ha entre els alumnes. Alhora, ens ha donat informaci6 sobre algunes
d’aquelles actituds linglistiques que segueixen sent presents a la nostra societat, també

entre els més joves.

A partir dels resultats obtinguts es pot concloure que entre el professorat de llengua
castellana i literatura hi ha certa predisposicio a I'hora d’afavorir un clima de respecte cap a

la diversitat linguistica i que aquest és un fet que, en menor o major mesura, tenen present

6 La idea amb la qual va partir aquest treball era indagar en les actituds linglistiques i el nivell
d’identificacié de les diverses modalitats linglistiques per part dels alumnes d’un determinat curs de
secundaria amb formularis que els mateixos estudiants havien de respondre de manera presencial. A
partir de diverses gravacions de les vuit modalitats linglistiques basiques, els alumnes havien de
contestar una série de preguntes, indicar el grau de correccié que atribuien a cadascuna d’elles i
situar-les en un mapa. Aixd hauria permés detectar les actituds linglistiques i la competéncia que
tenen els alumnes sobre la diversitat del castella de manera més fidedigna. Les dades obtingudes
havien de ser completades amb entrevistes als docents, que haurien de respondre sobre el
tractament de la diversitat linguistica que fan a classe i quines eines utilitzen per fer-ho. La idea inicial
va quedar descartada a consequéncia de la situacié d’excepcionalitat provocada per la crisi del
Coronavirus, que va provocar el tancament dels centres educatius i, posteriorment, el confinament de
tota la poblacié. Finalment, es va optar per centrar el treball idnicament en la percepcié que en tenen
els docents.
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a I'hora d’'impartir la matéria. Per tant, sembla que algunes idees que hi havia en un passat
no gaire llunya —també entre alguns docents de castella— sobre la idoneitat d’algunes
varietats linguistiques enfront d’altres ja no segueixen tan vigents com abans. Els
professors, en general, viuen com un fet positiu la preséncia d’altres modalitats hispaniques
entre el seu alumnat i treballen la diversitat linglistica des de diversos aspectes de la
llengua, especialment el léxic. Aixi i tot, seria positiu que aixd no depengués tan sols del
compromis personal del docent i que anés acompanyat de més concrecié al curriculum

académic i d’eines pedagogiques que acompanyin al professorat en aquesta tasca.

Per acabar, seria desitjable ampliar els resultats d’aquest treball amb més dades que es
puguin obtenir a través d’altres aproximacions metodoldgiques. D’una banda, una analisi
quantitativa sobre les actituds linguistiques i el nivell d’identificacié de la diversitat dialectal
que hi ha entre els alumnes seria del tot necessaria si es vol tenir una perspectiva més
amplia. Per obtenir dades fiables, per tant, caldra anar a la font directament: I'alumnat.
D’altra banda, seria convenient fer una ampliacié de la informacidé obtinguda en aquest
treball sobre el paper que hi juguen els docents i el sistema educatiu en general. Métodes
com I'observacio directa, I'analisi dels llibres de text que s’utilitzen per a impartir la matéria i
les entrevistes en profunditat al professorat ajudarien a saber amb més detall en quina
mesura i com es tracta la questié a les classes de llengua. Només d’aquesta manera,
detectant quins sén aquells prejudicis més estesos i les actituds predominants, d’'una banda,
i coneixent de primera ma com es treballa aquesta tematica a classe, de l'altra, els docents
podran col-laborar més conscientment en una tasca que és feina de tots: el foment d’'unes

actituds lingUistiques positives i el respecte cap a la diversitat lingUistica.
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1/6/2020 La ensefianza de las modalidades lingliisticas del espafiol en la educacién secundaria y el fomento de actitudes linglisticas positivas.

La ensenanza de las modalidades
linguisticas del espanol en la educacion
secundaria y el fomento de actitudes
linguisticas positivas.

Este formulario se dirige a docentes de secundaria de la especialidad de Lengua castellana 'y
literatura que ejerzan actualmente en Catalufia y es totalmente anénimo. Los datos

obtenidos a partir de las respuestas serdn utilizados para el trabajo de fin de master en
formacion del profesorado en la especialidad de lengua y literatura.

Tiempo estimado: 5 minutos.
*Qbligatorio

1. Sexo*

Marca solo un évalo.

Mujer
Hombre

Prefiero no decirlo

2. ;Cual es tu experiencia como docente de lengua castellana y literatura? *
Marca solo un évalo.

Menos de 1 afio
Entre 1y 2 afios
Entre 2y 5 afios
Entre 5y 10 anos

Mas de 10 afios

3. ¢Enqué centro educativo trabajas como docente durante este curso 2019/20207?
(opcional)

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit 1/8
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4. ;Enqué localidad se encuentra el centro educativo? *

5. ¢De qué cursos eres profesor/a de lengua castellana? *

Selecciona todos los que correspondan.

1° ESO
2° ESO
3° ESO
4° ESO
1° BACHILLERATO
2° BACHILLERATO

6. ;Cual dirias que es la realidad linguistica de tu alumnado? *
Marca solo un évalo.

Mayoria de alumnado catalanohablante Salta a la pregunta 8
Mayoria de alumnado catalanohablante con presencia notable de otras lenguas
Mayoria de alumnado castellanohablante Salta a la pregunta 8

Mayoria de alumnado castellanohablante con presencia notable de otras lenguas

Equilibrio entre alumnos catalanohablantes y castellanohablantes
Salta a la pregunta 8

Equilibrio entre alumnos catalanohablantes y castellanohablantes con presencia
notable de otras lenguas

Otro:

7. Encaso de haber indicado que hay una presencia notable de otras lenguas,
;puedes indicar cuales son las mas habladas entre tus alumnos? *

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit 2/8
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8.

10.

La ensefianza de las modalidades lingliisticas del espafiol en la educacién secundaria y el fomento de actitudes linglisticas positivas.

En tus clases, ; hay presencia de alumnado que utilice modalidades linguisticas
distintas a la del espanol hablado comunmente en Cataluna? *

Marca solo un dvalo.

Si

No Salta a la pregunta 10

En caso afirmativo, indica qué modalidades linguisticas hay entre tu alumnado. *

Selecciona todos los que correspondan.

Espafol de Andalucia
Espafol de Canarias

Espafiol del Caribe (Cuba, Republica Dominicana, Puerto Rico y zonas costeras de
Venezuela y Colombia)

Espafiol de México y América Central

Espafiol de los Andes (Peru, Bolivia, Ecuador y zonas de interior de Venezuela 'y
Colombia)

Espafiol de Chile
Espafiol de la Plata (Argentina, Uruguay y Paraguay)
Otro:

;Consideras que tus alumnos saben identificar y reconocer las distintas
variedades del castellano? *

Marca solo un ovalo.
Si

No

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit
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11. Engeneral, ;cual crees que es el nivel de conocimiento e identificacion de las
distintas variedades del castellano de tus alumnos? *

Marca solo un évalo.

Muy bajo Muy alto

12. Indica cudles crees que son las variedades dialectales que tus alumnos saben
identificar sin problemas. *

Selecciona todos los que correspondan.

Espafiol castellano
Espafiol de Andalucia
Espafiol de Canarias
Espaniol del Caribe
Espafol de México y América Central
Espafiol de los Andes
Espafiol de Chile
Espafiol de la Plata
Ninguna
Otro:

13. Valora la importancia que, segun tu, tiene la ensenanza de distintas
modalidades dialectales en las clases de lengua. *

Marca solo un évalo.

Ninguna Mucha

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit 4/8
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14. ;Tratas, de algun modo, la diversidad linguistica y las variedades dialectales en
tus clases? *

Marca solo un évalo.

Si

No Salta a la pregunta 17

15. En caso afirmativo, ; puedes indicar qué aspectos trabajas para tratar la
diversidad dialectal en tus clases? *

Selecciona todos los que correspondan.
Léxico
Fonologia
Gramatica
Sociolingtiistica
Historia de la lengua
Otro:

16. ;Puedes indicar brevemente como trabajas la diversidad linguistica en clase o
poner algun ejemplo? *

Salta a la pregunta 18

17. En caso negativo, ; puedes indicar brevemente por qué no lo haces? *

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit 5/8
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18.

19.

20.

21.

La ensefianza de las modalidades lingliisticas del espafiol en la educacién secundaria y el fomento de actitudes linglisticas positivas.

¢Utilizas libro de texto? *

Marca solo un évalo.

Si

No Salta a la pregunta 20

En caso afirmativo, indica si estas de acuerdo con la siguiente afirmacion: El
libro de texto que empleo en clase refleja las distintas variedades dialectales del
espanol. *

Marca solo un dévalo.

Muy en desacuerdo Muy de acuerdo

En general, dirias que las actitudes de tu alumnado hacia las diferencias
dialectales de la lengua espanola son... *

Marca solo un évalo.

Positivas
Negativas

Neutras

Valora la importancia que, en tu opinion, tiene en las clases de lengua el
fomento de actitudes linguisticas positivas para corregir ciertos prejuicios
linguisticos. *

Marca solo un dévalo.

Ninguna Mucha

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit
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22. ;Cual dirias que es la modalidad linguistica del espanol que los alumnos
perciben como mas "correcta"? *

Marca solo un évalo.

Espafiol castellano

Espafiol de Andalucia

Espanol de Canarias

Espanol del Caribe

Espafiol de México y América Central
Espafiol de los Andes

Espafiol de Chile

Espanol de |a Plata

Ninguna

Otro:

23. ;Cual dirias que es la variedad dialectal del espanol que tus alumnos perciben
como menos “correcta"? *

Marca solo un évalo.

Espafiol castellano

Espanol de Andalucia

Espafol de Canarias

Espanol del Caribe

Espafiol de México y América Central
Espafiol de los Andes

Espanol de Chile

Espanol de la Plata

Ninguna

Otro:

https://docs.google.com/forms/d/1G2x3YpRCkEfnlzq8RItQNnIHDIE-8yxZYwTByVtAhMk/edit 7/8
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24. ;Hay alguna variedad dialectal del espanol hacia la que hayas observado un

mayor rechazo o prejuicio negativo entre tus alumnos? *

Marca solo un évalo.

Si

No Salta a la pregunta 26

25. Encaso afirmativo, ;cual? *

26. Para terminar, puedes dejar aqui cualquier observacion, aclaracion o

comentario sobre la cuestion que consideres de utilidad.

iMuchas gracias por tu participacion!

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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